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Jabra PRO™ 920 

www.jabra.com

Quick Start Guide

© 2011 GN Netcom A/S. All rights reserved. Jabra® is a registered 
trademark of GN Netcom A/S. All other trademarks included 
herein are the property of their respective owners. 
(Design and specifications subject to change without notice).

DESIGN REGISTRATION PENDING INTERNATIONAL

REGISTER YOUR JABRA AT JABRA.COM/REGISTER – FOR NEWS, SUPPORT AND COMPETITIONS

www.jabra.com

MADE IN CHINA

Type: WHB003
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EUROPE

Belgique/Belgium + 49 (0)8031 2651 72
Czech Republic + 420 800 522 722
Danmark Kontakt venligst din nærmeste 

forhandler (via følgende link)
www.jabra.dk/forhandler

Deutschland + 49 (0)8031 2651 72
Espzaña  +34 916 398 064
France  + 33 (0) 130 589 075
Italia   +39 02 5832 8253
Luxembourg  + 49 (0)8031 2651 72,
Nederland  + 49 (0)8031 2651 72
Norge  + 47 32 22 74 70
Österreich  + 49 (0)8031 2651 72
Poland 0-801-800-550; 

+ 48 12 254-40-15
Russia techsupport.ru@jabra.com
Suomi  + 358 204 85 6040
Sverige  + 46 (0)8 693 09 00
United Kingdom  + 44 (0)1784 220 172

   

MIDDLE EAST/AFRICA   

E-mail Support: support.mea@gn.com

USA & CANADA

Canada  1-800-489-4199
USA   1-800-826-4656

WEB  

www.jabra.com (for the latest support information and 
online User Manuals).

ASIA

Australia   1-800-636-086 (local distributor) 
China  + 86-21-5836 5067 
Hong Kong   800-968-265 (Toll free)
India    000-800-852-1185 (Toll free)
Indonesia   001-803-852-7664
Japan  + 81-3-5297-7976
Malaysia   1800-812-160 (Toll free)
New Zealand   0800-447-982 (Toll free)
Philippines  1800-765-7022 (ETPI) 
     1800-1855-0144 (PLDT) 
Singapore   800-8523-794 -(Toll free) 
Taiwan  0080-186-3013 (Toll free)
Thailand  001-8008523-794 (Toll free)

For more languages please refer to the manuals 
on the CD.

GN Netcom A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Denmark

CUSTOMER SUPPORT



 LANGUAGES

ENGLISH / US  2

FRANÇAIS / FR  10

DEUTSCH / DE  18

ESPAÑOL / ES  26

 / CHT  34

PACKAGE CONTENTS

Optional accessories



18

D
E

19

JABRA PRO 920 BASISSTATION

11

Stummschaltungsanzeige AudioverbindungsanzeigeAkkuanzeige

Netzteilanschluss

Telefonkabelan-
schluss

Höreranschluss

Umschalter für 
Freizeichen

AUX-Anschluss

Mikrofon-
Lautstärkeregelung

Faltbare Basisstation

DARSTELLUNG DES JABRA PRO 920 HEADSETS

Lautsprecher

Mikrofon mit 
Geräuschunterdrückung

Symbol Ereignis

Akku wird geladen 
(blinkt langsam)

Akku voll

Akkuladestand niedrig

Akkuladestand sehr niedrig 
(blinkt schnell)

Akkuladestand unbekannt

  Mikrofon stummgeschaltet

 
Audioverbindung zwischen 
Headset und Basisstation aktiv

Suche nach Headset 
durchführen

Lautsprecher leiser

Lautsprecher lauter

Stummschaltung

Mikrofonarm

Multifunktionstaste

LED-Anzeige
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SETUP EINRICHTUNG
SCHRITT 1: BEFESTIGEN DES ÜBERKOPFBÜGELS

1. Richten Sie Headset und Überkopfbügel wie abgebildet aus und drücken Sie sie fest zusammen, bis sie mit 
einem Klicken einrasten.

2. Drehen Sie den Mikrofonarm wie zur Nutzung des Headsets am linken oder rechten Ohr erforderlich.
3. Passen Sie die Länge des Überkopfbügels an, so dass dieser bequem an Ihrem Kopf anliegt.

KLICK

OPTIONALES ZUBEHÖR 

Ohrbügel befestigen (nicht in allen Regionen im Lieferumfang enthalten)

1. Montieren Sie den Ohrbügel wie zur Nutzung am linken oder rechten Ohr erforderlich. Bei Bedarf können 
Sie den Ohrstöpsel entfernen und durch eine andere Größe ersetzen.

2. Richten Sie Headset und Ohrbügel wie abgebildet aus und drücken Sie sie zusammen, bis sie mit einem 
Klicken einrasten. 

3. Formen Sie den Ohrbügel so, dass er bequem an Ihrem Ohr sitzt.

KLICK

SCHRITT 2: AUFKLAPPEN DER 
BASISSTATION
Die Jabra PRO-Basisstation kann in 
drei Positionen aufgeklappt sein, 
off en, geschlossen und stehend.

KLICK

SCHRITT 3: ANSCHLUSS AN DIE 
NETZSTROMVERSORGUNG
1. Stecken Sie das mitgelieferte 

Netzteil in den mit dem 
Symbol  markierten 
Stromversorgungsbuchse 
an der Basisstation. 

2. Stecken Sie das Netzteil in 
eine Steckdose ein.

SCHRITT 4: ANDOCKEN DES 
HEADSETS
Legen Sie das Headset in den 
Ladeschacht ein. Ist das Headset 
korrekt angedockt, wird der Akku 
aufgeladen, falls dies erforderlich ist.
Laden Sie das Headset 20 Minuten 
lang bzw., bis die Akkuanzeige  
an der Basisstation grün leuchtet, 
auf. Das Headset muss während 

der Konfi guration angedockt 

bleiben.

KLICK
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SCHRITT 5: AUSWÄHLEN UND ANSCHLIESSEN AN EIN TISCHTELEFON
Wählen Sie aus den folgenden vier Optionen das Tischtelefon aus, das Sie anschließen möchten:

OPTION 1

Tischtelefon mit Headsetanschluss

Tischtelefone dieses Typs besitzen einen 
gesonderten Anschluss für ein Headset 
(in der Regel auf der Geräterückseite). 
Diese Telefone besitzen meist auch eine Taste 
auf der Vorderseite, mit der zwischen Headset 
und Hörer umgeschaltet werden kann.
1. Stecken Sie das mitgelieferte Telefonkabel 

in den mit dem Symbol  markierten 
Anschluss an der Basisstation. 

2. Verbinden Sie das andere Ende des 
Telefonkabels mit dem Headsetanschluss 

 Ihres Tischtelefons. 

OPTION 2

Tischtelefon mit Jabra Link

Mit Hilfe eines Jabra Link-Adapters können 
eingehende Anrufe mit der Multifunktionstaste 
des Headsets angenommen oder beendet 
werden. 
Wenden Sie sich an Ihren Jabra-Händler, um 
einen Jabra Link-Adapter für Ihr Tischtelefon zu 
erwerben.
1. Schließen Sie den Jabra Link-Adapter wie 

in der Dokumentation zu dem Jabra Link 
beschrieben an. Bei bestimmten Telefonen 
muss darüber hinaus auch das Telefonkabel 
angeschlossen werden.

Entnehmen Sie das 

weitere Vorgehen 

der Dokumentation 

zu Jabra Link.

 

OPTION 3 

Tischtelefon mit GN1000-Hörer-Lifter

Ein GN1000-Hörer-Lifter hebt den Hörer des 
Tischtelefons mechanisch ab, um einen Anruf zu tätigen 
oder entgegenzunehmen. Eine Anleitung zur Montage 
fi nden Sie in der Dokumentation zu dem GN1000.
1. Ziehen Sie den Stecker des Hörerkabels aus dem 

Anschluss Ihres Tischtelefons.
2. Stecken Sie das Hörerkabel in den mit dem Symbol 

 markierten Anschluss an der Basisstation.
3. Stecken Sie das mitgelieferte Telefonkabel in den 

mit dem Symbol  markierten Anschluss an der 
Basisstation.

4. Verbinden Sie das andere Ende des Telefonkabels mit 
dem Höreranschluss Ihres Tischtelefons.

5. Stecken Sie das GN1000-Kabel in den mit dem 
Symbol  markierten Anschluss an der Basisstation.

   

OPTION 4

Tischtelefon ohne Headsetanschluss

Telefone dieses Typs besitzen keinen gesonderten 
Anschluss für ein Headset.
1. Ziehen Sie den Stecker des Hörerkabels aus dem 

Anschluss Ihres Tischtelefons.
2. Stecken Sie das Hörerkabel in den mit dem Symbol 

 markierten Anschluss an der Basisstation.
3. Stecken Sie das mitgelieferte Telefonkabel in den 

mit dem Symbol  markierten Anschluss an der 
Basisstation.

4. Verbinden Sie das andere Ende des Telefonkabels mit 
dem Höreranschluss Ihres Tischtelefons.

oder

oder

oder

oder
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Schritt 6: Konfi gurieren der Klangeigenschaften

1 Legen Sie das Headset an oder tippen 
Sie auf die Multifunktionstaste, falls das 
Headset aktuell angedockt ist.

2 Drücken Sie die Headsettaste an Ihrem 
Tischtelefon oder heben Sie den Hörer 
Ihres Tischtelefons ab, um ein Freizeichen 
zu erhalten. Wenn Sie kein Freizeichen 
erhalten, überprüfen Sie, ob alle Kabel 
ordnungsgemäß angeschlossen sind.

3 Wählen Sie am Tischtelefon die 
Rufnummer eines Bekannten oder 
Kollegen. Wenn Sie nichts hören, fahren 
Sie mit der Problembehandlung unten 
unter „Probleme in Zusammenhang mit 
akustischen Komponenten“ fort.

4 Prüfen Sie Ihre Mikrofonlautstärke. Meldet 
Ihr Gesprächspartner, dass Ihre Stimme 
zu leise oder zu laut ist, passen Sie die 
Mikrofonlautstärke unter Verwendung der 
Lautstärketasten (+/-) auf der Rückseite 
der Basisstation an. Bitten Sie die angerufene 
Person, während des Tests die Lautstärke 
am eigenen Telefon nicht zu verändern.

5 Wenn Sie fertig sind, beenden Sie den Anruf.

WICHTIG

Probleme in Zusammenhang mit 

akustischen Komponenten

Falls Sie bei einem Testanruf keinen 
Ton hören oder der Klang verzerrt 
ist, versuchen Sie, den Wählschalter 
für das Freizeichen auf der Rückseite 
der Basisstation nacheinander an die 
Positionen A bis G zu verstellen, bis 
der Klang optimal ist. Weitergehende 
Informationen fi nden Sie in Abschnitt 4.1 
des Benutzerhandbuchs auf der CD.

IHR JABRA PRO 920 IST JETZT ANGESCHLOSSEN.

EINEN ANRUF TÄTIGEN

OPTION A 

Softphone

OPTION B 

Mobiltelefon

OPTION C 

Tischtelefon mit 

Headsetanschluss

OPTION D 

Tischtelefon ohne 

Headsetanschluss

OPTION E 

Tischtelefon 

mit GN1000-

Hörer-Lifter oder 

elektronischer 

Rufannahme

KLICK




